
נוספותבשעותעובדיםהעסקת

כללו

מעלבפועלעבדאםחוזה7פיעלמועסקשאינוזמנייאוקבועלעובדמשולמותנוספותשעות.1

.השוניםהדירוגיםשלהעבודהלהסכמיבהתאםלושנקבעההרגילותהעבודהשעותלמכסת

)הבאיםהנושאיםאתלבדוקהיתההביקורתמטרת.2

.נוספותבשעותעובדיםהעסקתהיקףעלבמערכתהקיימיםוהפיקוחהבקרהאמצעי

.נוספותבשעותעובדיםהעסקתבנושאוהנחיותנהליםחוקיהוראות

.ובדיעבדידניתשבוצעונוספותשעותעלדיווחים

.משרהבחלקיותהמועסקיםעובדיםשלנוספותשעות

פרטיתבעבודהלעבודהיתרשקיבלולעובדיםהמותרותנוספותשעותמהיקףחריגה

.היחידהעובדיביןהחלוקהואופןהעירוניותליחידותנוספותשעותתקצובאופן

.השכרלמערךהזנתוטרםנוכחותקובץלבדיקתהקיימותהבקרות

)השארביןשכללואנושמשאבימאגףשקיבלהבדוחותהביקורתנעזרההדוחיהכנתלצורך

עובדים7שלרשימהשכללו72000בשנתספטמברעדמאילחודשיםהמתייחסיםדוחות

מעברנוספותשעות40-מלמעלהשלובהיקףל"הנמהחודשיםבאחדלפחותשהועסקו

.עובדלכלהנוספותהשעותהיקףפירוטכוללשלהם7הרגילותהעבודהשעותלמכסת

באמצעותנוכחותםעל2001מרץעדינוארהחודשיםבמהלךשדיווחועובדיםעלדוחות

הביקורתדגמהמתוכם.חודשבכלידנייםדיווחיםלארבעהמעבררטרואקטיבי/ידנידיווח

.נוספותשעותביצועעלרטרואקטיביים/ידנייםדיווחיםשלמקרים

.נוספותבשעותושהועבדומשרהבחלקיותהמועסקיםעובדיםעלדוחות

מעברנוספתבעבודהלעבודהיתרלהםושניתןנוספותבשעותשהועבדועובדיםעלדוחות.ד

.בעירייהלעבודתם

יחידותבמספרעובדיםבקרבנוספותשעותהקצאתבנושאדוחותהביקורתהפיקהכןכמו

פרוייקטיםמנהלאנושילמשאביהאגףמנהלעםנפגשה72000שנתבמהלךשונותעירוניות

ומנוחה7עבודהשעותבחוקעיינהוכןש7"מתמנהלועםאדםכוחפקידיאנושימשאבישבאגף

ובהוראותבעבודהוהיעדרותנוכחותעלדיווחבנושאהדןהעירוניבנוהלר7"התקשיבהוראות

.בנושאשהופצופנימיות

.חכםדניח"רוידיעל72001ספטמברעדמאיהחודשיםבמהלךנערכההביקורת



ממצאים

בנושאהקיימיםוההנחיותהנהלים,ר"התקשי,החוקהוראות

שעותמספרכספיםשנתכלבתחילתעירונית7יחידהלכללהקציבישר7"התקשיהוראותפיעל.5

להקציבעירוניתיחידהכלשלמנהלהעל.הכספיםשנתבמשךלרשותהתעמודנהאשרנוספות7

דרושותלדעתואשרהנוספותהשעותמספראתממונהשעליהליחידהחודשיםשלושהמדי

.הקרוביםהחודשיםשלושתבמשךהעבודהלביצוע

ל7"הנההקצבהבמסגרתנוספותבשעותיחידתועובדיאתלהעסיקרשאיעירוניתיחידהמנהל.6

אישורמראשכךעלקיבלאםאלאבחודשינוספותשעות-מ30יותרעובדיעסיקשלאובתנאי

בשעותהעסקהיאשרלאהאחראי.מסוימתלתקופהוביןמסויםלענייןביןהאחראי7מןבכתב

.בכתבלכךמשכנעיםנימוקיםבפניושהובאולאחראלאכאמוריבחודששעות-ל30מעלנוספות

שעותשלהקצבהכילממצאיםבהתייחסותולביקורתמסרומינהלאנושלמשאביל"הסמנכ

השעותניצולעלתקציביומעקבבקרהמאפשרתאיננהכספיםשנתכלבתחילתבשעותינוספות

.13בסעיףלהלןכמתוארתקציבהקצאתהינהבעירייההיוםהנהוגההשיטהלפיכךי.הנוספות

הוראותקובעותבעירייהעבודתולשעותמעברנוספתבעבודהלעסוקלעובדהיתרמתןבעניין.7

הנוספותהשעותעםשיחדבשבועשעותלמספרפרטיתלעבודההיתריינתןלאכיר"התקשי

עבודתובמקוםהנהוגהבשבועהעבודהשעותממכסת%25עלעולהבמשרדילעובדשאושרו

זוהוראהעלחוזר"לעירייהמחוץפרטיתלעבודההיתרים"העירוניהנוהל.העובדשלהקבוע

.ר"בתקשישנקבעה

נוספותשעותשהועבדלעובדלשלםהמעבידעלכי16בסעיףנקבעומנוחהעבודהשעותבחוק.8

מהשכר%125-מפחותלאעבודהשכריוםשבאותוהראשונותהנוספותהשעותשתיבעד

.הרגילמהשכר%150-מפחותלאשאחריהןנוספותשעהכלובעדהרגיל

משובץעובדכאשרכינאמרהמדינהשירותנציבותידיעל99/2/18בתאריךשהופץבחוזר.9

שלהשעותלתקןמעברהרבהעבודהבשעותקבועבאופןמועסקבפועלאךחלקיתבמשרה

אוהמשרדועודלזאת.כפיקציהמשפטיתומבחינהבדיעבדלהיתפסהדברעלולהחלקית7משרתו

הסוציאליותזכויותיולרבותהעובדשלזכויותיואתלמפרעלחשבהשאריביןיחויבו7היחידה

.מלאהבמשרההועסקכאילו

והפרסומיםהנהליםהחוזריםכלאתאנושמשאביאגףמנהלמאתלידיהוקיבלהביקשההביקורת.10

עובדיםהעסקתבנושאכוללי2001שנתועד1994השניםבמהלךלעובדים/למנהליםשהופצו

אשרפנימיותהוראותהופצולא1999שנתמאזכיהעלהשהתקבלבחומרעיון.נוספותבשעות

שהופץ99/9'מסחוזרהיהבנושאשדןהאחרוןהחוזר.נוספותבשעותעובדיםהעסקתבנושאדנו



מאתהיחידותמנהליבקרבהופץהחוזר.1999לשנתורקאךהתייחסואשר99/3/3בתאריך

בחוזרלשצוינוהדבריםעיקריולהןדאזאדםכוחאגףמנהלמ"מ

מנהלשלבאישורווזאתלחודשנ"ש40עלתעלהלאלעובדהנוספותהשעותמכסת

.עצמאיתמחלקהמנהלאוהאגףמנהל/מינהל

לקביעתבהתאםלעובדהחדשההמכסהאתהנוכחותבמערכתיעדכנואדםכוחפקידי

.לחודשלעובדשעות40-מיותרולאהיחידותמנהלי

יובאוהנוספות7בשעותחריגההדורשיםיחידתיותתקופתיותומשימותחריגיםצרכים

מוקדםלאשוריובאולעובדיםפרטנייםאישורים.ומינהלאנושלמשאביל"סמנכלאישור

.אדם-כוחאגףשל

.לעובדל"הנלהקצבהמעברנוספותשעותתאושרנהלא

.רטרואקטיביתנוספותשעותיאושרולא

.שישיבימינוספותבשעותעבודהתאושרלאככלל

מצויןבעבודהוהיעדרותנוכחותעלבדיווחהדן97/8/715מתאריך144מספרהעירוניבנוהל.0

ממנוצאתםשעתועלהעבודהלמקוםבואםשעתעללדווחנדרשיםעירייהעובדיכימפורשות

מסוים7ביוםהנוכחותכרטיסאתהעובדושכחבמידהכיצוייןעוד.הנוכחותכרטיסבאמצעות

.הנוכחותממערכתהמופקהנוכחותבגיליוןוצאתוהגעתושעתאתלולאשרהיחידהלמנהליפנה

נוספותשעותתקציב

3378127000שלסךעלעמד2001הכספיםלשנת7(המקורי)הכולליהנוספותהשעותתקציב.0

3473497000שלסךעלעמד(הדוחכתיבתלמועדנכון)2001לשנתהמעודכןהתקציב.ח"ש

סךעלהמעודכןהתקציבח7"ש3077287000שלסךעלהמקוריהתקציבעמד2000בשנת.ח"ש

.ח"ש3779517265היהבפועלוהביצועח"ש3179717000של

שנתכלבתחילתנקבעעירוניתיחידהלכלכילביקורתמסרההתקציביםאגףומנהלתגזברסגנית.0

התקציבהינועירוניתליחידההתקציבלקביעתהבסיסכאשרנוספות7שעותבגיןתקציבכספים7

השנהבמהלךלהיותיצפויותאושהיו7השכרתוספותבגיןעדכוןבתוספתאשתקדלהשנקבע

אתלהגדילהצפויותפעולותיהסמךעלכלשהיעירוניתיחידהדורשתשבהםמקריםלמעט)

ערךמכפלתעלמבוססאינוהתקציבכיל"הנציינהכןכמו.(השוטפיםלעדכוניםמעברהסעיף

.העובדיםדרוגשלפילוחלפיהצפויות7הנוספותהשעותבמספרהנוספותהשעות



נוספותבשעותעבודהבגיןתגמול

כיללביקורתמסראנושמשאבישבאגףהפרוייקטיםמנהל.14

העובדעבדבהםהמקריםאותםרקנלקחיםלעובדהנוספותהשעותהיקףחישובלצורך.א

יוםבכלעובדעבדאםלדוגמה7כך.דקות30לפחותלושנקבעההיומיתלמכסהמעבר

.כךעלתמורהכליקבללאהואהיומיתהשעותלמכסתמעברדקות25החודשכלבמהלך

משעותאלאלעובדישנצברוחופשהשעותמיתרתיקוזזולאחוסרששעותמנתעל.ב

פיעלהמועסקעובדכולל)עובדחייבהחודשיבמהלךלעובדשנצברוהנוספותהעבודה

.לושנקבעההשעותממכסתמחציתלפחותלהשליםי(חוזה

.בכולםזההבהםהמצויינתהשעהתמידלאכיומצאהנוכחותשעונימספרביןהשוותההביקורת.15

נצפוהביקורתשערכהמבדיקה.שונהשעהמציגיםהשנילידהאחדהמוצביםשעוניםאףלעיתים

.השעוניםביןדקותכעשרעדשלזמןפערי

מספרעםשוחחההביקורת.הנוכחותשעוניידעלעובדיםממתיניםלעיתיםכיהבחינההביקורת.16

דקות30לפחותלשהותעליהםנוספות7שעותבגיןשיתוגמלומנתעלכישהסבירו7הרשותעובדי

השעותלמכסתמעברדקות20הועסקואםלדוגמא7.להםשנקבעההיומיתהשעותלמכסתמעבר

.תגמולשיקבלומנתעלנוספותדקותעשרימתינולהם7שנקבעההיומית

מחציתלפחותלהשליםעובדשעלההחלטהכילביקורתמסרהשירותיותנאיתקנותעלהממונה.17

החופשהשעותמיתרתיקוזזולאחוסרששעותמנתעללושנקבעההעבודהשעותממכסת

לאלדבריה.דאזא"כבאגףהממוניםהגורמיםי"עהשמוניםשנותבשלהינקבעהלו7שנצברו

.ההחלטההמתעדמסמךאו/ופרוטוקולקיים

שכרתלושיהפקתלמערכתהנוכחותמערכתדיווחי

תלושילהפקתלמערכתישירותמועבריםהנוכחותמערכתדיווחיכילביקורתמסרש"מתמנהל.18

כללימתגלותלאאובזמןמתגלותלאאשרבדיווחטעויותישנןמכךכתוצאה.בקרהללאשכר

העובדים7ידיעל)אלהטעויותמתגלותכאשר.העובדשלהשכרבתלושביטויןאתהמוצאות

קיבלושלאהפעיליםהעובדיםאותםכלמפורטיםבהםש"מתשלבקרהדוחותאד70כוחפקידי

דוגמאותלמספרלהלן.'וכדרטרואקטיביתתשלומיםגבייתתיקונים7לבצעצורךיששכרץ

נוכו.א.פמהעובדכיתברואהא"כי"עהנוכחותלמערכתדווח72000נובמברבחודש.א

היתהלאולעובדמאחר72000אוגוסטחודשבגין50.31במקוםחופשהשעות37150

תשלוםלאישגרםדברבשכריכהיעדרותאלושעותנוכוזה7לניכוימספקתחופשהיתרת

.ח"ש27.307739ס"עלעירייהחובוליצירת72000נובמברמשכורת



הממוחשבתהנוכחותמערכתמנתוניחלקבהעברתתקלהאובחנה1999אוקטוברבחודש

נוספותמכסותתמורתלעובדיםשולמהלאמכךיכתוצאה.עובדיםתלונותבעקבותש"למת

.הללולעובדיםמפרעותלשלםנאלץש"מת.1999ספטמברחודשבמשכורת

ניתנומכךיכתוצאה.עובדיםלשלושההיעדרותשעותבטעותינוכו1999אוקטוברבחודש

.הבאבעיבודנעשההטעותותיקוןהללוילעובדיםמקדמות

השכרלמערכתהנוכחותמערכתבאמצעותדווחו72000דצמברחודשממשכורתהחל

."כוכיםניקוי"בגיןבמקוםכוננותבגיןהמיםאגףלעובדיתשלוםהוראות

עבור(4389שכרסמל)מאמץשעתתוספתשולמהלאהביתבהנהלתעובדותלחמש

האמורה7הטעותבעקבות.הנוכחותבמערכתשבוצעהטעותעקב71999אפרילחודש

.למנקותמקדמהשולמה

נוספותשעותשלשגוייםנתוניםבטעותהנוכחותממערכתהועברו1999ינוארבחודש

הללולעובדים.העירחזותלעובדי'במשמרתשעותושלהחופים7ממחלקתלעובדים

.הנוכחותבמערכתתוקנווהנתוניםמפרעה7שולמה

שעבודתםעובדיםשניחויבוהנוכחותימערכתבאמצעותשהועברשגוימדיווחכתוצאה

.1997-1999בשנים(4441שכרסמל)משכרהורדהבמונהפטירה7מחמתהופסקה

בוצעוהנוכחותימערכתבאמצעותשהועברהמטעותכתוצאה72000פברוארבחודש

.שכרםאתשילשוואףשהכפילוהתברואהבאגףהניהולילסגלפרמיהתשלומי

מערכתדיווחיבנושאהליקוייםעלשערכה7ביקורתבדוחותפעמיםמספרבעברהעירההביקורת

לשיפורדברבוצעטרםהחלטותישנתקבלולמרותאולם7שכריתלושיהפקתלמערכתהנוכחות

.הקייםהמצב

שנעשוהפעולותאתפירטהממצאים7לטיוטתבהתייחסותוומינהלאנושלמשאביל"הסמנכ.19

מציינתהביקורת.עבודהתהליכיעלבקרהתכליתןואשרי(2001-ו2000)האחרונות7בשנתיים

בשנתייםשנערכוביקורתמדוחותכתוצאהנבעול7"הסמנכמנהאותןמהפעולותחלקכי

המתוכנניםהשיפוריםלגבי.לעילשצוינוהליקוייםלתיקוןבהכרחקשורותואינםהאחרונות

מעקבדוחבמסגרתייבדקוהםכיהביקורתימציינתזה7ביקורתשבדוחלנושאיםוהמתייחסים

2002שנתשלהשנייההמחציתבמהלךשייערך

נוכחותדוחותהפקת

עלהדוחותאתמתקניםאדםכוחפקידי.היחידותלכלומופץמחציתדוחמופקחודשיבכל15-ב.20

.העובדיםהצהרותפי



אומחלהאישוריתיקונים7העובדלהגישאמורבודוחמופקהעבודהחודששלאחרלחודשבשני.21

שלאדםכוחפקידימבצעיםהעדכוניםאת.ממונהמנהלחתימתבצירוףאחרנדרשאישורכל

.היחידות

.סופידוחמופקהעבודהחודששלאחרלחודשבעשרים.22

נוספותבשעותעובדיםהעסקתעלובקרהפיקוח

.החינוךממינהלוהאחרכלליממינהלהאחדאד70כוחפקידישניעםלשוחחבחרההביקורת.23

העסקתעלוהבקרההפיקוחרמתאתלבדוקכוונהמתוךנעשתהוהיאאקראיתהיתהבהםהבחירה

.נוספותבשעותעובדים

כיללביקורתמסרהכללישבמינהלאדםכוחפקידת.24

-מיותרלאאךלו7שנקבעההשעותמכסתלגובהעדנוספותבשעותמועסקעובדכאשר.א

עובדאותושלהישירהממונהמאתהסברדורשתהיאאיןחודשיבכלנוספותשעות40

.ולמינהלאנושלמשאביל"הסמנכבאישורצורךללאשעבדהשעותאתלומאשרתוהיא

להם7שנקבעההנוספותהשעותלמכסתמעברבפועלהמועסקיםעובדיםשלנוכחותדוחות.ב

ולמינהלאנושלמשאביל"לסמנכדעתה7לשיקולבהתאםמהדוחותחלקמעבירההיא

.החריגהאישורלצורך

ישירממונהחתימתדורשתהיאאיןנבחרים7בלשכותהמועסקיםבעובדיםמדוברכאשר.ג

ל"הסמנכשללאישורומועבריםהדוחותלדבריה7.עובדיםאותםשלהנוכחותדוחותג"ע

.ולמינהלאנושלמשאבי

אישורולמינהלאנושלמשאביל"מהסמנכלבקשנוהגיםהמנהליםאיןידיעתהלמיטב.ד

.חודשיותשעות40שללמכסהמעברנוספותבשעותעובדהעסקתטרםובכתבמראש

מעלשהועסקועובדיםשלנוכחותדוחותלהעבירהוחלטבהםהמקריםבאותםמצאהלאהביקורת.25

ל"לסמנכלהסבירכדיבהםשהיההנוכחותלדוחותנלוויםמסמכיםבחודשינוספותשעות40-ל

.נוספותשעותלעבודהעובדנדרשמהלשםולמינהליאנושלמשאבי

כילהחינוךמינהלשלאדםכוחמפקידנמסרלביקורת.26

מחלקתמנהלידיעלמראשילונקבעתנוספות7שעותלעבודממנונדרשאשרעובדכל.א

40עלעולהאיננהאשרנוספותשעותשלמכסהשנהיכלבתחילתבמינהליאנושמשאבי

.חודשבכלשעות



ידיעלהשעותתאושרנהלו7שנקבעההשעותלמכסתעדהחודשבמהלךשעבדעובד

העובדהועבדמדועהסברלספקמחויבאיננוהאחרוןזהכאשרשלויהישירהממונה

.נוספותבשעות

תאושרנוספות7שעות40-למעברעבדלאאךלושנקבעהמהמכסהוחרגבמידה

.החינוךשבמינהלאנושמשאבימחלקתמנהלידיעלהחריגה

גםנדרשאחדיחודשבמהלךהשעות40ממכסתחרגובפועלהנוספותוהשעותבמידה

.אדםכוחל"סמנכמאתאישור

עובדיהועסקואםגםשלגביהן7(ומופעיםאירועיםיחידתכגון)עירוניות7יחידותישנן

למשאביל"הסמנכמאתבאישורצורךאיןנוספות7שעות40שללמכסהמעלהיחידה

.ולמינהלאנוש

נוספותבשעותשהועבדולעובדיםהשייכיםנוכחותדוחותבדיקת

אותםלעובדיהשייכיםהנוכחותיממערכתשהופקונוכחותדוחותמדגמיתבדקההביקורת.27

ממצאילהלןאנושימשאביאגףידיעלכאמורשהופקובדוחותנעזרהוכןלעילישצוינומינהלים

הבדיקהל

בכתבאישורמראשכךעלקיבלולאבחודשנוספותשעות40-למעברשהועסקועובדים

הנוכחותלדוחותנלוויםמסמכיםמצאהלאהביקורת.ומינהלאנושלמשאביל"מהסמנכ

.נוספותבשעותעובדיםאותםאתלהעסיקהיהנדרשמדועלנמקכדיבהםשהיה

נוספותשעותמכסתלעובדיםנקבעובהםמקריםנמצאוהביקורתבדקהאותםהמקריםבין

נקבעהלאכינמצאאחריםבמקרים.השנהחודשיכללאורךחודשילכלומראשקבועה

.בדיעבדהישירהממונהידיעלניתןנוספותבשעותלעבודהאישורוכימכסה

יציאהאו/וכניסהעלכללילמינהלהשייכיםעובדיםדיווחובהםמקריםמצאההביקורת

פעמיםמארבעהלמעלהאףרטרואקטיבי7או/וידנידיווחבאמצעותעבודתםממקום

עלדיווחיםגםכללודיווחיםאותםמהמקרים7בחלקכאשראחדיעבודהחודשבמהלך

דוחותגביעלהסבריםשבדקה7המקריםבמרביתמצאהלאהביקורת.נוספותשעות

מוצבעבודתםשבמקוםבעובדיםהמדובר.הידנייםלדיווחיםשהתייחסושאושרו7הנוכחות

.נוכחותשעון

נוספותבשעותעבודהבגיןתשלוםלהםשאושרלעובדיםהשייכיםנוכחותדוחותנמצאו

ל"הסמנכמאתבדיעבד7אףאישוריקבלתללאבחודשינוספותשעות40-למעבר

מופעיםלמחלקתהשייכיםועובדיםנהגיםנמניםעובדיםאותםבין.ולמינהלאנושלמשאבי

.ואירועים



.הנוכחותלמערכתכללהוזןלאעובדיםשלנוכחותםעלמידעבהםמקריםמספרנמצאו.ה

עלכלללדווחשלאנבחריםלשכתלעובדתהותרבומקרהנמצאמקריםאותםבין

דיווחה72001שנתמרץלחודשעדכיהעלתהבנושאהביקורתשערכהבדיקה.נוכחותה

עלדיווחיםגםכללוהדיווחיםכאשרידנייםדיווחיםבאמצעותרקנוכחותהעלהעובדת

מרץמחודשהחל.(נוכחותשעוןמצויעבודתהשבמקוםבעובדתהמדובר)נוספות7שעות

למועדנכוןהנוכחותילמערכתכללמדווחתואינהבכיריםבחוזההעובדתמועסקת2001

.הביקורתעריכת

שאושרוהנוספותהשעותעםיחדאולםנוספתיבעבודהלעבודלהםשהותרעובדיםנמצאו

ר"התקשיהוראותפיעלהמותרהשעותמהיקףחרגובעירייה7עבודתםבמסגרתלהם

יעלהלאהנוספתילעבודההמותרותהשעותהיקףבתוספתבשבועהנוספותהשעותהיקף)

.(לעובדשנקבעהבעירייההשבועיתהעבודהשעותממכסת%25על

העבודהשעותהיקףהגדרתללאנוספתבעבודהלעסוקלעובדיםאושרבהםמקריםנמצאו

.(ב"וכיו'ובימיעבודהצ7"אחהשעותבמשךעבודה)כגון)הנוספתיבעבודתם

בשעותקבועבאופןהועבדומשרהבחלקיותהמועסקיםעובדיםבהםמקריםנמצאו

.בחודשנוספותשעות40לכדיהגיעהנוספותהשעותהיקףלעיתיםנוספות7

בתאריךשהחלהלתקופהסטטיסטידוחלביקורתמסראנושמשאביבאגףהפרוייקטיםמנהל

דיווחובהםהמקריםמספרעלנתוניםכללאשר01/3/731בתאריךנסתיימהואשר01/1/1

הדוח.ידנידיווחבאמצעותנוכחותםעל7(נוכחותשעוןמצויעבודתםשבמקוםמיחידות)עובדים7

יציאותאו/וכניסותעלדיווחיםשלמקרים437499היול"הנהתקופהשבמהלךכךעלמצביע

)כדלהלןיחידותשלפילוחלפיידניים

מיוחדיםית,תקשבינויהנדסה'שרכספיםבטחון'חטמשאביתכיחינוךלן"מנכ

'ןתשתחברתיםתפעולאנושארגון'עצמ

2137668,י354,2375,11998698575,968817988,12247,15

%41.5%15.26%29.2%60.1%01.22%16.0%88.1%86.29%87.2%92.5%31.0%54.1

אינווכןיחידה7לכלהשייכיםהעובדיםמספרעלמידעכוללאינולביקורתשהופקל"הנהדוח)בעכב

.ל"הנהתקופהבמהלךידנייציאה/כניסהעלשדיווחויחידהבכלהעובדיםמספרעלמידעכולל



בדיעבד/הידנייםהדיווחיםואמינותאמיתות

מצויעבודתםשבמקוםעובדיםשלבדיעבד7/ידנייםדיווחיםואמיתותאמינותלבדוקמנתעל.29

בדקהעובדים7אותםעלהממוניםשלוהבקרההפיקוחרמתאתלבחוןמנתועלנוכחותישעון

לפחותשדיווחההעובדיםאוכלוסייתמתוךעובדים7מספרשלהדיווחיםנכונותאתהביקורת

.הנוכחותכרטיסבאמצעותשלאנוכחותעלפעמיםארבע

נוכחותםאתתאמולאהעובדיםדיווחועליהםהשעותמהמקרים7בחלקכיהעלוהבדיקהממצאי.30

.עבודתםבמקוםבפועל

והממונים7א"כפקידיי"עאושרוחריגה7נמצאהשלגביהםמהעובדיםחלקשלהנוכחותגיליונות.31

דיווחוומדוענוספותשעותלעבודנדרשומדועהנוכחותדוחותג"עהסבירולאשהעובדיםלמרות

פ"עהנוכחותלדוחותהסבריםצירפושהעובדיםהגםאחריבחלק.בדיעבד/ידניתנוכחותםעל

.העובדיםלדיווחיהביקורתממצאיביןהתאמהחוסרנמצאמנהליהם7דרישת

העובדיםבקרבנוספותשעותהקצאת

הקצבתכיהיתריביןקבעאשר71994בשנתשהופץחוזראנושימשאבימאגףלביקורתנמסר.32

)כדלקמןהעובדלדירוגבהתאםתהאלחודשלעובדנוספותשעות

שעות40-ומעלהאגפיםמנהלי

שעות30-מחלקותמנהלי

שעות15-מדוריםמנהלי

שעות10-מדוריםמנהלירמתעד

פיקוחהואהעיקריפעילותןשאופיעירוניותיחידותבמספרלעובדיםנוספותשעותהקצבתבדיקת.33

2001שנתשלהראשונההמחציתובמהלך2000שנתבמהלךקבלנים7שלפעולותיהםעלבשטח

.עצמםהמנהליםידיעלנוספותלשעותשיועדהתקציבמרביתנוצלהמקריםברובכיהעלתה

מסקר

ר"התקשיהוראותאתנוגדתנוספתיעבודהלחישובכמינימוםדקות30של"רף"קביעת.34

בשעותבעבודהמדובראםגם)ממנהחלקאו/ושעהכללגבילגמולזכאיעובדכיהקובעות

בלבדזולא.(הרגילותהשעותלמכסתמעברשנעשתהובלבדדקות30כדיעולהשאינהנוספות

המכסה"להשלמתעדהנוכחותשעוןלידלהמתיןנוטיםשעובדיםלכךגורםשהדבראלא

.שיתוגמלומנתעל"הדרושה

עלמקבליםלאבחודשינוספותשעות30-מיותרהמועסקיםעובדיםר7"התקשילהוראותבניגוד.35

.(ומינהלאנושלמשאביל"הסמנכ)האחראי7מאתובכתבמראשאישורכך



לתקןמעברשהןעבודהבשעותקבועבאופןחלקית7במשרהלעבודההמשובץעובדהעסקת.36

.ר"התקשיהוראותאתנוגדתהחלקיתמשרתושלהשעות

אינונוספתיבעבודהלעבודהמבקשלעובדהניתןבאישורהפרטית7העבודהשעותהיקףציוןאי.37

.ר"התקשיבהוראותעמידהלבדוקמאפשר

הקצבהבאמצעותהנוספות7השעותניצולעלתקציביומעקבבקרהבביצועהכרוךהקושיבשל.38

הביקורתאיןי(ר"התקשיבהוראותכאמור)כספים7שנתכלבתחילתשעותילפינוספותשעותשל

.זוהוראהלאמץהעירייהעלכיסבורה

אושרורביםבמקריםכימצאההביקורת.עובדיםשלעבודתםשעותעלנאותיםובקרהפיקוחאין.39

כרטיסבאמצעותשלאנוכחותםעלשדיווחועובדיםשלנוכחותדוחותא7"כופקידימנהליםי"ע

לדחותהסבריםלצרףהעובדיםנדרשוכןבהםבמקרים.הסבריםצורפושלאלמרותנוכחותי

נקטושהמנהליםכךעללהעידכדיבהםשישתרשומות/רישומיםהביקורתמצאהלאהנוכחותי

.דיווחיםאותםאתלאמתמנתעלכלשהיבפעולה

עלכללמדווחיםאינםעובדיםשבומצבייתכןלאהביקורתולדעתרבה7בחומרהרואההביקורת.40

.נוכחותשעוןקייםעבודתםשבמקוםבעובדיםכשהמדוברבמיוחדנוכחותם7

נחיצותןעלבקרהמונעתלעובדזמןולאורךמראשנוספותשעותמכסתקביעתהביקורתלדעת.41

לנצלאפשרותלעובדתהיהנוספות7עבודהבשעותצורךאיןבהבתקופהשכןי.שעותאותןשל

בהבתקופהמאידךי.הצדקהכללכךשתהיהבלאלושנקבעההנוספותהשעותמכסתכלאת

מהמכסהשהחריגהלהניחסבירלעובדישנקבעהלמכסהמעברנוספותבשעותעבודהנדרשת

.בדיעבדלותאושר

פוגעלדירוגו7בהתאםלעובדנוספותשעותלהקצותשישהקובע71994משנתהמנגנוןחוזר.42

פיקוחהואהעיקריפעילותןשאופיביחידותבעיקר)העירוניות7היחידותמנהלישלביכולתם

.לרשותםהעומדהנוספותהשעותתקציבאתיעילבאופןלהקצותי(קבלניםפעולותעלבשטח

עלוליםלשנייבסמוךהאחדהממוקמיםבשעוניםאףלעיתיםהנוכחותישעוניביןהדקותהפרשי.43

.העובדשלבפועלעבודתושעותאתנכונהמשקפותאינןהמדווחותהעבודהשעותבומצבליצור

לפחותעבודה7ביוםלהשליםעובדעלכיהקביעהמאחוריהעומדהרציונלברורלאלביקורת.44

אלאהחופשה7שעותמיתרתיקוזזולאחוסרששעותמנתעלשלויהיומיתהשעותממכסתמחצית

המעונייניםלעובדים7גורמתזוקביעה.החודשבמהלךלושנצברוהנוספותהעבודהמשעות

עבודתםהתחלתשעתאתלשנותלהם7שנקבעההיומיתהשעותממכסתפחותמסויםביוםלעבוד

.מחופשתםיגרעשלאמנתעלעבודתםסיוםשעתאתאו/ו
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למערכתהעברתםטרםהנוכחותמערכתדיווחיעלכלשהיבקרהמבוצעתשלאמכךכתוצאה.45

ונדרש(השכרתלושיהפקתלאחראלא)במועדימתגלותאינןבדיווחטעויותשכריתלושילהפקת

תשלומיםגבייתלחלופיןאולעובדיםהחזריםכוללמכןילאחרתיקוןשלמסובךתהליך

.רטרואקטיבית

להלהפיקאנושלמשאבישבאגףהפרויקטיםמנהלמאתהביקורתביקשההדוחיהכנתלצורך.0

אתכללולאובחלקםרבבאיחורלביקורתסופקוהדוחותמרבית.הנוכחותממערכתשוניםדוחות

.הבדיקותאתלבצעעליהוהקשההביקורתעבודתאתעיכבהדבר.הביקורתדרישות

המיושרת
להעסקתהנוגעותר"התקשישהוראותלכךלדאוגומינהלאנושלמשאביל"הסמנכבאחריות

ל"הסמנכעל.(שלהלן49בסעיףהמתוארתזולמעט)במלואןלייושמונוספותבשעותעובדים

בהיערכותבשינויהצורךמידתאתולבחוןרבעוןבכלבדיעבדבקרהלבצעומינהלאנושלמשאבי
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